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·  Calidad 
· Servicio al cliente 
· Salud ocupacional 
· Selección y preselección
· Vinculación
· Salarios
· Bienestar social laboral
· Capacitación
· Evaluación del desempeño 
· Nomina
· Estructurar manual de funciones y perfiles ocupacionales 
·  Definir y procesar la información 
· Prever la información 
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Gestión humana   el atractivo de toda organización


La gestión humana en la actualidad ha sido muy útil para toda  las organizaciones puesto que le ha permitido innovar en los diferentes procesos organizacionales relacionados  con el cliente interno de toda organización u empresa, el cual ha sido de suma importancia para el desarrollo, crecimiento y sostenimiento de cada uno de los objetivos metas y proyectos de las organizaciones.


[bookmark: _GoBack]La gestión humana es un proceso el cual sería recomendable aplicar en todas las organizaciones ya que con él se ve implementado un orden,  tanto empresarial como personal. La gestión humana ha permitido identificar el principal activo de toda organización dándole mayor importancia a los colaboradores  en todos los procesos que se realizan en la organización  y de esta manera a realizado programas en los cuales  se puede  motivar e incentivar a los colaboradores, planteando programas en la cual  se presenten  actividades que se enfoquen en cada uno de los colaboradores y así tener un buen desarrollo tanto personal como empresarial 


 EI área de RH se debe mantener y ampliar; mantener y desarrollar si           contribuye de modo efectivo al negocio de la empresa o si favorece el ajuste de la empresa a un mundo variable y competitivo. Es imprescindible cuando reduce las disonancias respecto a la misión, la visión y los objetivos de la organización, y funciona como elemento que aclara los valores y principios de la empresa, crea una nueva cultura de compromiso y motivación de las personas y las vuelve emprendedoras y creadoras de nuevos paradigmas de calidad. Una empresa no se cambia solo con el aporte de las nuevas tecnologías, cambiando sus equipos o generando de nuevo procesos internos y desarrollando nuevos productos y servicios. Esto es consecuencia y no causa del cambio. Cambiar el hardware es cambiar el contexto y no el contenido del trabajo. Se cambia una empresa a partir de las actitudes, conocimientos y comportamientos de las personas que trabajan en ella. Se cambia una empresa a partir de la creación de una nueva mentalidad y un nuevo estado de espíritu que debe tener su comienzo en la cúpula de la organización. Y aquí el área de Recursos Humanos  consigue prestar inestimables servicios trayendo una nueva cultura organizacional y creando un clima de participación y de realización de la misión y la visión de la organización para servir mejor al cliente. 


Para finalizar podemos concluir  que  el recurso humano  es uno de los principal


es capitales de toda organización, llevando a la organización a un crecimiento sostenible y competitivo en el mercado.
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